
個人情報の取扱いに関する告知文 

 

当社では問合せフォームから取得する個人情報の利用にあたり、下記の事項を明示します。 

 

a) 事業者の名称 

株式会社クラフトマンソフトウェア 

 

b) 個人情報保護管理者の職名、所属及び連絡先 

連絡先名称：個人情報受付窓口 

個人情報保護管理者：竹原　俊広 

〒175-0092　東京都板橋区赤塚8-10-2 

電話：03-5422-1075 

        メール：information-security-office@craftsman-software.com 

 

c) 個人情報の利用目的 

当社へのお問合せについてのご回答及びご連絡のため 

 

d) 個人情報を第三者に提供する場合 

当社は、法令等による場合を除き、本人の同意を得ずに当フォームにてご提供いただく個人情報を第三者に提供するこ

とはありません。 

 

e) 個人情報の取扱いの委託を行う場合 

本フォームから取得する個人情報については、外部のサーバを利用し管理を行っております。外部委託先については個

人情報保護の観点から委託先としての選定評価を実施しています。 

 

f) 個人情報の開示等の請求について 

当社は、保有個人情報について、利用目的の通知、開示、訂正、追加又は削除、利用の停止、消去又は第三者への提

供の停止を求められた場合は、これに応じます。その場合の問合せ窓口は、上記個人情報保護管理者です。 

 

g) 個人情報の提供の任意性 

個人情報の提供は任意です。ご提供いただけない場合は、お問合せについて正確なご回答を行うことができない可能性

があります。 

 

h) 自動的な情報の取得 

当社では、ご本人様が容易に認識出来ない方法(CookieやWebビーコン等)で個人情報を取得することは一切いたしませ

ん。 


